
Price ＄25

onvenient
ssist
apid
xact

･･･
･････････････
････････････
････････････

･･････････････           

条　　件

（ケア・プラス）とは、

TOUR DESK

オプショナルツアーに行きたい！　ゴルフに行きたい！　車をチャーターして買い物三昧したい！　帰りの送迎を頼みたい！
予約したホテルが違う！　部屋タイプが違う！　ホテルを変更したい！　新たにホテルを予約したい！
レストランを予約したい！　席だけ予約したい！　サプライズ演出をしたい！　レストランまで送迎をお願いしたい！
PCR検査の予約をしてもらいたい！　陰性証明書を発行してもらいたい！　引率してもらいたい！　陽性になってしまった、どうしよう！
具合が悪いので病院へ行きたい！　引率してもらいたい！　病院で通訳してもらいたい！　診断書をもらいたい！
事故を起こしてしまった、警察を呼びたい！　保険手続きの為、ポリスレポート発行を手伝ってもらいたい！　同行してもらいたい！　などなど

Care your travel
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（旅）に追加

お一人様（現地滞在７日間まで）

■対応窓口 ： ワイキキショッピングプラザ４階
■デ ス ク ：♯404.3 Waikiki Shopping Plaza2250
                 kalakawa Ave. Honolulu H196815

FOUR SEASONS AGENCY OF HAWAII INC.
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●　　　　のお申込みは、ＦＳＪ（フォーシーズンズ・エージェンシー・オブ・ジャパン）まで電話、メールでご用命下さい。
　〈お問合せ〉Tel ： ０３-５４５６-５４４９　E-mail ： info@4seasonsjapan.com

＊現地滞在７日間まで８日間以上は７日間毎に同額加算となります。＊ハワイは、ホノルルのみとなり離島での対応はおこなっておりません。
＊ご購入に際しては、ご予約頂いているホテル、旅行会社、仲介サイトなどホテル予約に関する情報をご提供して頂きます。＊航空券に関しては、
現地にてご相談を受けた際にお客様よりご提供頂きます。＊尚、本サービスは海外現地にてご相談頂ける権利を販売するものとなりますので
対応内容により現地で実費及び手数料が発生致します。＊また内容により対応出来ない場合も御座いますのであらかじめご了承下さい。

海外現地対応一例  緊急対応一例は裏面参照

Restaurant（レストランの予約）
・レストラン予約
  シートリザーブ ： 手配料　無料 
  コースリザーブ ： 手配料　無料 
  ＊満席、その他の理由によりご希望に添えない事があります。

Optional Tour（オプショナルツアーの予約）
・オプショナルツアーの予約
イメージしているオプショナルツアーを窓口で相談 ： 手配料　無料
＊OP代金のお支払いはクレジットカード　＊取扱い有無、満席によりご希望に添えない事があります。

Car Charter（車両チャーター）　
・ミニバン又はSUV･リムジン・レンタカーなど車両手配 ： 手配料　無料
＊車両代のお支払いはクレジットカード　＊車両チャーター代金、車種、条件はお問合せ下さい。

Hotel手配（延泊・追加ホテルの手配）
・ホテルの手配 ： 手配料　１件 ： $20(ハワイ)、$25(グアム)、$22(パラオ) 
＊宿泊料は直接ホテルへお支払い　＊満室によりご希望に添えない事があります。

自由なあなたの旅に安心・安全を提供する「海外日本語窓口」＝「困った時の相談窓口」です。

滞在中の追加手配や、お困り事で相談されたい時にご利用いただけるサービスとなります！

大人・子供お一人様当りの費用となります。（２歳未満の幼児は無料）
取扱都市 ハワイ、グアム、パラオ

＊飲食代は直接
　レストランへお支払い

＊現地での対応内容により実費及び手数料が生じます。

「 」空港カウンター

【ハワイ／グアム／パラオ】

［ハワイのツアーデスク紹介］

[ハワイ業務提携先]

※他社で予約されたオプショナルツアーの変更、キャンセル、集合の遅れなどは対応出来ません。※他社で予約されたレストランの変更、キャンセル、来店の遅れなどは対応出来ません。

ご予約から出発までの流れ
ご予約
ホームページまたは、
Email:info@4seasonsjapan.com
からお申込み

ご回答
予約確認書をメールにて送付
いたします。
（ご請求書は後日）

ご出発（ご滞在）
現地滞在中は、ツアーデスクまたは
お電話にてお客様のお名前を
お申出ください。


